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Protection des données personnelles
Préambule

Insights est une société a responsabilité¢ limitée régie par les lois du Grand-Duché de Luxembourg,
immatriculée aupres du Registre de Commerce et des Sociétés de Luxembourg sous le numéro B172
510, au siege social 78 A Rue des Aubépines, L-1145 Luxembourg.

Insights propose ses services et ses produits repris sur son site internet www.nhinsights.eu aux
organisations publiques et privées, et aux particuliers (« Le client » ou ’acheteur »).

Art. 1. Protection des données

Dans le cadre du Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif
a la protection des personnes physiques a 1’égard du traitement des données a caractére personnel et a
la libre circulation de ces données (RGPD), le Client accepte le traitement de ses données personnelles
pour les besoins de I’exécution des services et des commandes de produits. Les informations transmises
par le Client sont nécessaires a 1’exécution des prestations faisant 1’objet des Conditions.

Toute commande de produit ou de service fera I’objet d’un enregistrement informatique des données
personnelles des clients et des participants (nom, prénom(s), adresse privée ou professionnelle, sexe,
numéro de téléphone, email, etc.) nécessaires et pertinentes qui permettent d’effectuer les formalités qui
découlent des services offerts par Insights.

Ces données sont accessibles par le Client et le participant sur simple demande via info@nhinsights.eu

En cas de formations, le Client (personne morale) fournit a Insights les informations légalement requises
a la date d’inscription a une formation planifiée. A cet égard, le Client (personne morale) s’engage a
prendre les mesures nécessaires pour informer ses employés participants a une formation du traitement
de leurs données personnelles. Le Client peut accéder a des documents tels que les attestations de
présence de ses employés inscrits.

Conformément a la loi du ler aolit 2018 portant organisation de la Commission nationale pour la
protection des données et du régime général sur la protection des données, le Client ou le participant
bénéficie d’un droit d’accés et de rectification aux informations qui le concernent. Si le Client ou le
participant dont les données personnelles sont traitées, souhaite exercer ses droits en matiére de
protection des données, il doit en faire la demande par écrit a Insights via info@nhinsights.eu

Art. 2. Charte des cookies

Nous vous présentons comment et pourquoi nous utilisons des cookies sur ce site, en toute transparence.

Ce site peut utiliser des cookies clients, des petits fichiers texte permettant d’analyser les informations
relatives a la navigation de I’utilisateur (fréquences des visites, durée des visites, pages consultées,
préférences linguistiques, etc.). Ils sont déposés par ce site dans un répertoire prévu a cet effet sur
I’ordinateur de I’utilisateur. IIs contiennent notamment le nom du serveur, un identifiant sous forme de
numéro unique et une date d’expiration. L’identifiant unique permet a ce site de reconnaitre 1’ordinateur
de I'utilisateur a chaque visite.
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L’utilisateur peut lui-méme décider si le serveur web de ce site est autorisé ou non & mémoriser des
cookies sur son ordinateur. Il a a tout moment le choix de régler les options de son navigateur de sorte
que les cookies ne soient acceptés et mémorisés. Par ailleurs, ['utilisateur peut a tout moment effacer,
via le navigateur, des cookies déja mémorisés.

L’utilisation de certaines fonctionnalités de ce site peut €tre limitée ou désactivée si 1’utilisateur refuse
les cookies du site. 11 est des lors recommandé a 1’utilisateur de régler son navigateur de maniére a ce
que les cookies du site soient acceptés.

2.1. Qu’est-ce qu’un cookie et a quoi sert-il?

Un cookie est un petit fichier texte enregistré, et/ou lu par votre navigateur, sur le disque dur de votre
terminal (PC, ordinateur portable ou smartphone, par exemple) et déposé par les sites internet que
vous visitez. Quasiment tous les sites utilisent des cookies pour bien fonctionner et optimiser leur
ergonomie et leurs fonctionnalités.

2.2. Nos cookies

Nous utilisons des cookies dans le cadre de 1’analyse statistiques de la fréquentation du site. Le cookie
est déposé par Google Analytics.

Il nous permet de compter le nombre de visiteurs, de collecter des informations sur la manicre dont notre
site est utilisé (ex : pages les plus vues, temps de visite, etc.). Ceci nous permet d’améliorer notre site
pour vos garantir un meilleur accés a I’information. Il est a noter que nous n’utilisons pas de cookies
publicitaires.

2.3. Comment désactiver les cookies ?

Vous pouvez désactiver les cookies a tout moment.

Dans le cas ou vous souhaitez supprimer les cookies enregistrés sur votre terminal et paramétrer votre
navigateur pour les refuser, vous pouvez le faire via les préférences de votre navigateur internet.
Ces options de navigation relatives aux cookies se trouvent habituellement dans les menus “Options”,
“Outils” ou “Préférences” du navigateur que vous utilisez pour accéder a ce site.
Cependant, selon les différents navigateurs existants, des moyens différents peuvent étre utilisés pour
désactiver les cookies.

Pour en savoir plus vous pouvez suivre les liens référencés ci-dessous:
* Microsoft Internet Explorer

* Google Chrome

* Safari

* Firefox

* Opera

Veuillez noter que si vous refusez, depuis votre navigateur internet, I’enregistrement de cookies sur
votre terminal, vous serez toujours en mesure de naviguer sur ce site.



